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1. Interesses
e atuacoes

//Foresign estratégico //Design de futuros
//Estruturacao e aplicacao de planos de pesquisa
// Design estratégico //Design de servico
//Pesquisa de campo

// Analise qualitativa e quantitativa

// Facilitagao de processos de cocriacao
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4. Palestras

publicacoes

TDC Recife (2020)
Design de produto [remoto] para além do
wireframe: como identificar as expectativas e
verdadeiras realidades de um produto

ILA (2019)
O que se enxerga da pesquisa? Planeamento de
dados como ferramenta de alinhamento para times
diversificados.

CIDI - Congresso Internacional de Design da
Informacao (2019)
1. Analise das potencialidades textuais, retoricas e
imageéticas da tipografia como geradora
de conteudo.

2. Desenvolvimento de um artefato didatico para
construcao de caracteres tipograficos.

5. Idiomas

Inglés
(IAvancado)

Espanhol
(Intermediario)

Com experiéncia em ambiente diversos, ja atuei e liderei
pesquisas em design e metodologias de cocriacao de
solugoes para produtos e servigos, enfocando inovagao,
aprimoramento de processos e foresights de futuro e,
descoberta de novos produtos e hierarquia da informacao.
Essa abordagem sistémica me possibilitou colaborar com
empresas como MJV, CESAR, Thoughtworks, Neoenergia,
Smart fit, Samsung, Claro.

Também atuei em escopo de empresas com perfil de
produto ,projetando e gerenciando projetos de jornada
pos-venda do cliente. Dialogando e gerenciando stake-
holders para implementacao de novos processos e
metrificagao do impacto para o negocio.

De sonsultorias multinacionais a produtos e startups
Atuei em cenarios de consultorias multinacionais, onde
toquei desafios em diferentes setores do mercado (Beleza,
energia, financeiro, tecnologia e educacao). Gerenciando
projetos com perfil de discovery de produtos e servicos, e
redesenho de processos.

2. Formacao

Pos-graduacao
FAAP - Inteligéncia de inovacao em negocios

Bacharelado em design
UFPE - Universidade Federal de Pernambuco

Nbiental

Tecnico em Saneamento a
| de Pernambuco

IFPE - Instituto Federa

Formacdes complementares:

Formacao Estrategica em Design de Futuros
Atlantico avanti

Treinamento Lean Inception
Certified Lean Inception Facilitator - CLF®

Data empowerment: o poder dos dados
narotina e na estratégia dos negocios

CESAR School

Persuasive UX Metrics
CESAR School

3. Experiénchs

Design strategy/ service designer/Estrategia Comercial e CS
Bilheteria digital

Atuei em Produto e Estrategia Comercial na Bilheteria Digital,
estruturando analises de crescimento regional com base em dados

e insights de mercado. Desenvolvi frameworks de inteligéncia comercial
para aumentar convers@o, apoiei decisées executivas com anadlises

de viabilidade e receita e conduzi iniciativas de capacitacGo conectando
proposta de valor, jornada do cliente e uso estrategico da plataforma.

Design de futuro/ UX service and researcher
MJV - Inovacao

Participacéo em projetos inovadores com o objetivo de identificar e
delinear direcées futuras para dreas especificas dos negdocios dos
clientes. Utilizacao de metodologias de pesquisa, andlise de tendéncias,
previsdo prospectiva e colaboracdo ativa no processo de cocriacdo.

Ux researcher/ Service designer
Docket Brasil

Estruturacdo e Plano de Pesquisa Centrado no Usudrio para Projetos de
Descoberta de Produtos e Melhoria Continua. Utilizacdo de Metodos de
Pesquisa Qualitativos e Quantitativos, bem como Co-criagdo, para
traduzir as necessidades dos usudrios em interesses do negocio. Analise
e Compreensdo de Metricas de Produto e Usabilidade.

Ux researcher/ Service designer

Thoughtworks

Estruturacdo e Plano de Pesquisa Centrado no Usudrio para Projetos de
Descoberta de Produtos e Melhoria Continua. Utilizacdo de Metodos de
Pesquisa Qualitativos e Quantitativos, bem como Co-criagdo, para
traduzir as necessidades dos usuarios em interesses do negocio. Analise
e Compreensdo de Metricas de Produto e Usabilidade.

Ux researcher/ Research OPs
Smart Fit

Processo de pesquisas focado na voz do usudrio (Clientes das academias).
Realizacdo de recrutamente, entrevistas, dinamicas de group com usuarios.
Levantamento de hipoteses, processos de ideacdo e leitura de dados.

Ux researcher
CESAR - Centro de estudos e sistemas avancados do Recife

Estruturacdo e aplicac@o em projetos de pesquisa com perfil de
consultoria e inovacao, com énfase pesquisa de campo, co-criacoes e
andlise de dados. Definicdo e desenvolvimento de produtos digitais.

Product designer e researcher
ISI - Instituto Senai de Inovacao

Pesquisa e desenvolvimentos de produtos, interacéo e interface, no
cenario de industria 5.0 (IOT).

Product designer
Veg - Fase de incubacao no CIN- Centro de informatica - UFPE

Product discovery, desenvolvimento de interacéo e interfaces,
condugado de processo de melhorias e testes de usabilidada.

UX designer
CESAR Summer job

Product discovery, desenvolvimento de interacdo e interfaces,
conducao de processo de melhorias e testes de usabilidada.

Estagio em design
Procit - UFPE - Pro-reitoria de comunicacao informacao e
tecnologia da informacao

Desenvolvimento de campanhas, pecas graficas para comunicac@o
impressa e digital, projetos editoriais, digitais (Aplicativos Siga e Tv
universitaria).

Pesquisadora
PIBIT/CNPQ - Iniciacao em desenvolvimento tecnologico e
inovacao.

Pesquisa sobre inovacéo na educacéo em design, desenvolvimento de
artefatos para educacao tipografica em graduacoes.

Mind the minas - Incubacao Porto Digital (2019 e 2020 )
Wokshop: Product discovery

Clobal Service Jam (2019)
Producao e workshop sobre processo de ideagao

Semana de oportunidades - Uninassau (2019)
Design e inovacao para projetos de impacto.

Colabora (2018)
Workshop: Diagramas tipograficos baseados em fachadas
arquitetonicas.

Semana académica de design - UFPE (2018)
Mesa redonda: Design e inovagao para projetos de impacto.

TEDXUFPE (2017)
Producao e midias digitais

6. Ferramentas

Sistemas:
[llustrator, Photoshop, Premier, After effects, In design, XD, Axure, SPSS.

Metodos: Métodos qualitativos em geral, quantitativos, etnografia,
processo de co-criacao gerais, product discovery, foresight estratpegico.



